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Woord vooraf

Beste student,

Namens alle medewerkers van ROC de Leijgraaf heten wij
je welkom op onze school. ROC de Leijgraaf bestaat uit vier
beroepsafdelingen: Techniek & Samenleving, Economie &
Bedrijf, Horeca & Toerisme en Mens & Maatschappij.

Je bent ingeschreven voor één van de opleidingen bij de
afdeling Techniek & Samenleving. Deze studiegids bevat voor jou belangrijke
informatie. Mocht je nog vragen hebben, dan kun je altijd meer inlichtingen
krijgen bij de docenten en andere medewerkers van de afdeling. We wensen je
een succesvol en vooral plezierig studiejaar toe.

Edwin Brussen,
directeur Techniek & Samenleving

Hoewel deze studiegids met de grootste zorg is samengesteld, kunnen aan de tekst geen rechten ontleend worden.

1.ROC de Leijgraaf kiest voor jou

Welkom bij ROC de Leijgraaf: een moderne kennisonderneming voor Noordoost
Brabant. Je hebt een goede keuze gemaakt om bij ons te studeren want onze
beroepsopleidingen zijn afgestemd op jou! Bij ons sta jij centraal en niemand
anders. Kortom, ROC de Leijgraaf kiest voor jou. Dat merk je ondermeer aan onze
persoonlijke begeleiding tijdens jouw leertraject en stages. Daarin zijn we een
voorbeeld voor de rest van Nederland. En daar zijn we trots op.

Onze missie is mensen in de regio kansrijk maken. Een leven lang. Jongeren en
volwassenen kunnen daarom bij ROC de Leijgraaf op ieder moment in hun leven
terecht voor een praktijkgerichte mbo-opleiding, deeltijd havo en vmbo-t.

Naast ‘gewone’ middelbare beroepsopleidingen geeft ROC de Leijgraaf cursussen
en trainingen voor volwassenen. Voor bedrijven en instellingen verzorgen wij
trajecten voor innovatie en strategievorming. En op het gebied van (re-)integratie
en inburgering ondersteunt ons loopbaancentrum de overheid. ledereen is welkom
bij ROC de Leijgraaf. Of je nu net van school komt, een baan hebt of werkzoekend
bent.

Je hebt keuze uit meer dan honderd opleidingen op verschillende niveaus.

Wij bieden jou ruimte om je opleiding voor een deel zelf in te vullen. Wil je
bijvoorbeeld na je opleiding als verpleegkundige voor jezelf beginnen dan kun
je al tijdens je opleiding lessen in administratie volgen. Door andere lessen toe
te voegen heb je meer invloed op wat je leert en ben je nog beter voorbereid
voor als je eenmaal op zoek gaat naar een baan. En samen met je docent/coach
zorg je dat jouw opleiding altijd leidt tot een diploma. Binnen het middelbaar
beroepsonderwijs (mbo) leiden we jou op voor een beroep in de richtingen
Techniek & Samenleving, Economie & Bedrijf, Horeca & Toerisme of Mens &
Maatschappij.

ROC de Leijgraaf heeft locaties in Oss, Veghel, Uden, Mill, Cuijk en Boxmeer. Er is dus
altijd een opleiding dicht bij jouw woonplaats. Met circa 9.000 studenten is ROC de
Leijgraaf één van de kleinere roc's in Nederland. Je krijgt les in gebouwen met een

eigen sfeer. Wij zijn geen leerfabriek, integendeel. Door de kleinschalige opzet is er
persoonlijk contact en aandacht voor jou. Kortom, De Leijgraaf is altijd dichtbij.



Wie heeft de leiding bij ROC de Leijgraaf?

Elke onderwijsafdeling heeft een afdelingsdirecteur. Helemaal aan het hoofd staat
het College van Bestuur (CvB). Dat bestaat uit twee leden: de heer. P.T.W.H.M. van
Summeren MPM (voorzitter) en mevrouw mr. F.L.M. Joosten-Voncken.

Ons streven

Bij ROC de Leijgraaf staat jouw leren centraal. We stemmen de beroepsopleiding
af op jou. Het rijk, gemeentes en andere instellingen betalen ons om onderwijs
voor jou mogelijk te maken. 0ok hun wensen zijn voor ons erg belangrijk. ROC de
Leijgraaf wil hoge kwaliteit leveren en goede resultaten halen. Dat is ook in jouw
belang. Wij streven naar ‘onderwijs op menselijke maat'.

Het resultaat

Een goede opleiding zorgt ervoor dat je goed in de maatschappij en op
de arbeidsmarkt kunt meedoen. Wij streven ernaar om jou als beginnend
beroepsoefenaar klaar te stomen voor de bedrijven in onze regio.

Jouw inbreng

Om resultaten te kunnen behalen is jouw inbreng van groot belang. Bij ROC de
Leijgraaf ben je zelf verantwoordelijk voor je studieresultaten. Je gaat actief
deelnemen aan je eigen onderwijs en leert verantwoording te dragen voor je eigen
leerproces. Je leert zelf je studieplannen en keuzes te maken. Dat komt je ook in je
latere beroep namelijk goed van pas. Zelf plannen, verantwoordelijkheid dragen,
collegialiteit en samenwerking horen bij je latere beroep.

Jouw inbreng is niet alleen van belang voor jezelf, maar ook voor je klasgenoten.
Zij kunnen veel leren van jou en jij van je klasgenoten. Jouw houding en
vaardigheden in het leerproces tellen mee bij je beoordelingen. Dit kan het vervolg
van je studie natuurlijk beinvioeden.

Zeggenschap door deelname in de deelnemersraad

Als student bij ROC de Leijgraaf beslis jij ook mee over schoolzaken die jou aan-
gaan. ROC de Leijgraaf heeft een deelnemersraad. Ben je geinteresseerd om hierin
deel te nemen, neem dan contact op met de deelnemersraad via info@leijgraaf.nl.
Voor vragen, opmerkingen enz. kun je te allen tijde terecht bij je afdelingsdirectie.
Periodiek worden enquétes afgenomen bij studenten waarin je ook je mening
kunt geven over zaken die het onderwijs betreffen.
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Hoe gaan we met elkaar om bij ROC de Leijgraaf?

Deelnemersstatuut & Huisregels

...samen leven, samen leren.

ledereen is welkom bij ROC de Leijgraaf. De school vindt dat alle godsdienstige en
politieke stromingen gelijkwaardig zijn. Zolang deze stromingen tenminste het
democratische karakter van Nederland erkennen. Als student kun je vanuit je eigen
overtuigingen aan de samenleving deelnemen en je volledig ontplooien. Op jouw
beurt respecteer je de opvattingen van een ander. Dat geldt voor iedereen die bij
ROC de Leijgraaf leert of werkt.

Het is belangrijk dat jij je prettig voelt op ROC de Leijgraaf. Je kunt vanuit je eigen
overtuigingen aan de schoolactiviteiten deelnemen en je hier volledig ontplooien.
Om een prettig leer- en werkklimaat te krijgen heeft het roc het deelnemerssta-
tuut. Ook de afdeling gaat hiervan uit. Dit leidt tot de volgende huisregels:

Algemeen

B Je houdt je aan de onderwijsovereenkomst en de eventuele bpv-overeenkomst.
B Je houdt je ook aan het internetprotocol.

B Je Leijgraafpas heb je elke schooldag bij je.

Verlof aanvragen?

Als je verlof wilt voor autorijexamen, bruiloften, jubilea enz, dan vraag je dat tijdig
bij je coach aan. Breng een brief van thuis, een uitnodiging of een oproep mee.
Volg je een bbl-opleiding, dan vraag je verlof aan bij het bedrijf waar je werkt. Als
het een schooldag is, dan vraag je verlof bij je bedrijf en school aan.

Ziekmelden

Ziekmelden doe je tussen 08.00-08.30 uur bij STIP Oss, stip-oss@leijgraaf.nl,
tel. (o412) 75 25 00/STIP Veghel, stip-veghel@Ieijgraaf.nl, tel. (o413) 78 43 0o0.
Volg je een bbl-opleiding, dan meld je je ziek bij je bedrijf en school.

Ben je te laat?

Op de locaties Boxmeer en de Gasstraat Oost in 0ss meld je je bij de receptie.
Alleen met een 'te laat'-briefje krijg je toegang tot de les. Voor de andere locaties
ga je direct naar je lokaal. iPas registreert dat je te laat bent. Je docent mag
besluiten om je niet meer tot dat lesuur toe te laten. Kom je driemaal te laat
binnen 14 dagen, dan geldt dit als ongeoorloofd verzuim. Is het moeilijk om met
het openbaar vervoer op tijd te komen, dan vraag je bij je coach een buspasje aan.
Dat pasje heb je ook nodig als je eerder weg moet om de bus of trein te halen.
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Verwijderd

Als de docent je uit de les verwijdert, dan meld je je zo snel mogelijk weer bij je
docent (einde lesuur). In overleg met de docent haal je de les in of volgen er
corrigerende maatregelen. Na de les ga je naar de docent en praat de zaak uit.
Verwijdering uit de les staat gelijk aan ongeoorloofd verzuim. De desbetreffende
docent stelt de coach op de hoogte.

Docent afwezig?

Als de docent binnen 5 minuten na het begin van de les niet aanwezig is, dan
meldt een van de studenten zich bij de receptie. De receptie zal dan contact
opnemen met de docent. Als de docent niet aanwezig is, krijg je van de coach
of de onderwijsmanager bericht of de les wel of niet doorgaat. Als je geen
contact hebt opgenomen, beschouwen we dit als ongeoorloofd verzuim.

Corrigerende maatregelen

B Kom je eenmaal te laat, binnen één maand, dan geldt dit als ongeoorloofd
verzuim.

B Bij ongeoorloofd verzuim haal je de lesuren in.

B Als je binnen één trimester driemaal ongeoorloofd verzuimd hebt, dan word

je één dag geschorst. Je mag dan niet naar de les komen, maar je bent wel op

school om de lesstof te bestuderen.

B Ben je driemaal in het jaar voor een dag geschorst, dan kan ROC de Leijgraaf je

van school verwijderen.

B Als je het gebouw of materiaal erin beschadigt, dan laat de school dit op jouw
kosten herstellen. Zolang de schade niet is geregeld, kun je van school worden

geweerd.
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Deelnemersstatuut
Een prettig leer- en werkklimaat is ook in jouw belang. Daarom gelden de volgende
afspraken binnen ons ROC:

Tlo

10.

ROC de Leijgraaf wil een open school zijn.
Met de Leijgraafpas heb je altijd toegang tot de school. Zorg dat je de Leijgraaf-
pas bij je hebt. Bezoekers zijn van harte welkom en melden zich bij de receptie.

ROC de Leijgraaf wil een vrije school zijn.
Respect en ruimte voor elkaar zijn hier vanzelfsprekend.
Respecteer en tolereer elkaar.

ROC de Leijgraaf wil een veilige school zijn.
Conflicten lossen we op een geweldloze manier op.
Vertrouwenspersonen helpen je wanneer je je bedreigd voelt.

ROC de Leijgraaf wil een leerzame school zijn.
Geef elkaar de ruimte om te leren en houd rekening met elkaar.

ROC de Leijgraaf wil een schone school zijn.
Je eet in de daarvoor bestemde ruimtes en ruimt het afval op.

ROC de Leijgraaf wil een gezonde, dus rookvrije school zijn.
Eet en leef gezond.

ROC de Leijgraaf wil een cleane school zijn.
Drugs en alcohol zijn hier verboden.
Spreek elkaar erop aan en help elkaar als je in de verleiding komt.

ROC de Leijgraaf wil een sociale school zijn.
We zijn samen verantwoordelijk voor de sfeer en de zorg voor elkaar.
Help elkaar bij het oplossen van een probleem.

ROC de Leijgraaf wil een veelzijdige school zijn.
Mensen en situaties kunnen verschillen.
Je krijgt het onderwijs dat bij jou past.

ROC de Leijgraaf wil een aanspreekbare school zijn.
Spreek de organisatie en ook elkaar aan op gedrag en verantwoordelijkheden.

Alle medewerkers zullen binnen en buiten de lessen permanent toezien op het
naleven van dit statuut.

n
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Gedrag

B Je rookt niet in het gebouw.

B Je eeten drinkt alleen in de kantine of buiten. Afval doe je in de containers.

B Je mobiele telefoon staat tijdens lessen of andere leersituaties uit.

B Tijdens de lessen draag je geen jassen of andere buitenkleding.

B Je mag tijdens de lessen geen eigen audio(visuele) apparatuur gebruiken.

B Tijdens pauzes blijf je niet in de lokalen.

B Als je het gebouw of het materiaal erin beschadigt, dan laat de school dit op
jouw kosten herstellen. Zolang de schade niet is geregeld, kun je van school
worden geweerd.

Persoonlijke bezittingen

B Voor jassen, kostbaarheden en helmen kun je een locker huren bij de repro.

B Je vervoermiddel stal of parkeer je op de aangegeven plaatsen.

B s je vervoermiddel gestolen of beschadigd? Je kunt de school daarvoor niet
aansprakelijk stellen.

Kwalificatieplicht

De regering heeft een kwalificatieplicht tot 18 jaar ingevoerd. Wat is kwalificatie-
plicht? Als je jonger dan 18 bent moet je onderwijs volgen totdat je een mbo-
diploma op ten minste niveau 2 hebt behaald. Mbo niveau 2 noemen ze ook wel
een startkwalificatie. Een havo- of vwo-diploma is ook goed. Het betekent dat je
voldoende hebt geleerd om je beroep goed uit te oefenen. De kwalificatieplicht
betekent niet dat je vijf dagen per week in de schoolbanken moet zitten. Je mag
ook voor combinaties van leren en werken kiezen: bijvoorbeeld de beroepsbegelei-
dende leerweg (bbl) in het mbo.

Waarom wil de regering dit? Deze maatregel is bedoeld om schooluitval van jonge-
ren tegen te gaan. Jongeren zonder startkwalificatie vinden vaak op korte termijn
een eenvoudige baan: bijvoorbeeld vakkenvuller. Na enkele jaren kunnen ze dan
plaats maken voor anderen. Uit onderzoek blijkt dat deze jongeren drie keer meer
kans maken om werkloos te raken dan jongeren met een startkwalificatie.

EVC en vrijstelling studieonderdelen

EVC staat voor het erkennen van Eerder Verworven Competenties. Voordat je

aan een opleiding begint kan het zijn dat je een andere opleiding hebt gevolgd.
Je kunt ook ervaring hebben opgedaan tijdens werk of in het verenigingsleven.
Mogelijk kun je dan vrijstelling voor een deel van de opleiding krijgen, vul dan
het formulier “Aanvraag vrijstelling/EVC" in. Dit formulier kun je vinden op
intranet onder "Formulieren”.
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Extra aandacht voor taal- en rekenonderwijs

Begin jij dit jaar aan je opleiding bij ROC de Leijgraaf? Dan zul jij aan het eind van
je opleiding een centraal ontwikkeld examen taal en rekenen moeten afleggen.
Voor alle mbo-studenten is vastgesteld aan welk niveau ze moeten voldoen. Deze
vakken tellen dan ook mee bij het bepalen of je een diploma krijgt of niet. Niet
iedereen zal vanzelf aan het eindniveau kunnen voldoen. Sommige studenten
vinden taal moeilijk, bijvoorbeeld de spelling van werkwoorden of het begrijpend
lezen. Anderen vinden rekenen moeilijk, bijvoorbeeld het metriek stelsel of het
maken van breuken. Wij besteden in onze gewone lessen aandacht aan taal en
rekenen. Het gaat dan met name om vaktaal en vakgerichte rekenopdrachten. Als
je moeite hebt met taal of rekenen krijg je extra lessen bij het Centrum Taal en
Rekenen. Bij de start van je opleiding wordt je taal- en rekenniveau vastgesteld.
Op basis van je score wordt een programma samengesteld om te zorgen dat je aan
het eind van je opleiding klaar bent voor je examen.

Vrij kiezen?

Omdat we het op ROC de Leijgraaf belangrijk vinden dat je verder leert kijken dan je
eigen opleiding, hebben we het systeem van Vrij te Kiezen Leereenheden (afgekort
VKL) ingevoerd. Het gaat daarbij om ongeveer 10% van je opleidingstijd. VKL wordt
over het hele ROC aangeboden op vaste tijden (dinsdagmiddag en donderdagoch-
tend). Een VKL is een soort cursus van 3 klokuren en maximaal 2 uur huiswerk of
zelfstudie per week. Een VKL duurt 12 weken (één periode) en per schooljaar moet
je ongeveer 2 VKL volgen. Je coach vertelt je precies hoeveel VKL in jouw opleiding
noodzakelijk zijn. VKL kun je zelf kiezen, maar wel altijd in overleg met je coach.

13
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2. Wat handig is om te weten als je begint

Studenten Informatie Punt - STIP

Hét loket voor alle studenten van ROC de Leijgraaf. Heb je vragen over je
Leijgraafpas, studiefinanciering of de IB-groep? Ben je op zoek naar formulieren?
Voor dit en nog veel meer kun je terecht bij het STIP (Studenten Informatie Punt).
Op twee locaties heeft ROC de Leijgraaf een STIP ingericht, speciaal voor alle
studenten.

STIP Oss

Euterpelaan 100, Oss

Tel. (o412) 75 25 00

E-mail: stip-oss@Ieijgraaf.nl

Openingstijden: ma-vrij van 08.00 tot 15.00 uur

STIP Veghel

Muntelaar 10, Veghel

Tel. (o413) 78 43 00

E-mail: stip-veghel@Ileijgraaf.nl
Openingstijden: ma-vrij van 08.15 tot 16.00 uur
Algemeen: stip@leijgraaf.nl

Tijdens de vakanties is het STIP gesloten.

Waar kan ik de lessen volgen?

ROC de Leijgraaf zit in verschillende plaatsen in de regio Noordoost-Brabant.
Er is altijd wel een opleiding dicht bij jou in de buurt. De afdeling Techniek &
Samenleving heeft tien locaties. Kijk zelf maar:

B Kleine Broekstraat 10, 5831 AP Boxmeer
M Jan van Cuijkstraat 64, 5431 GC Cuijk

B De Hork 25, 5431 NS Cuijk

B HetRiet7, 5431 NL Cuijk

M Euterpelaan 100, 5344 CS 0ss

M Gasstraat Oost 12, 5349 BC 0ss

B Sweelinckstraat 7, 5344 AE 0ss

B Udenseweg 2, 5405 PA Uden

Bl De Amert 120, 5462 GH Veghel

B Muntelaar 10, 5467 HA Veghel

Alle leslocaties zijn telefonisch bereikbaar via (0413) 35 30 00.
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Wanneer heb ik les en wanneer vakantie?

Natuurlijk zou je in deze studiegids het liefst jouw persoonlijke rooster terugvinden.
Dat is helaas niet mogelijk. ROC de Leijgraaf heeft zdveel opleidingen en klassen.
Je lesrooster kun je vinden op intranet. Daar staat per dag aangegeven welke
lessen je hebt. Je lesrooster kan ook wel eens veranderen. Het is daarom handig
om het rooster regelmatig op intranet te bekijken.

Hoe word ik geinformeerd over roosterwijzigingen?

De lessen worden volgens een flexibel rooster gepland. Dat houdt in dat je rooster
van week tot week kan veranderen. Het is daarom handig om minimaal eenmaal
per week naar je rooster op intranet te kijken.

B Een wijziging in je rooster langer dan een week vooruit kun je terugvinden in
je rooster.

B Een wijziging in je rooster binnen een week wordt in je rooster vermeld en
er wordt een mededeling op intranet geplaatst. Daarnaast wordt deze op de
beeldschermen van de Muntelaar te Veghel en de Euterpelaan te Oss geplaatst.

B Een wijziging binnen een dag ontvang je per sms-bericht. Voor het ontvangen
van een sms-bericht meld je jouw mobiele nummer via intranet. Ga hiervoor
naar: ROC > Mijn opties > Mijn mobiele telefoonnummer instellen. Binnen 2
minuten ben je aangemeld.

Begin studiejaar 2010
Donderdag 25 augustus

Vakanties studiejaar 2010-201M

Suikerfeest Dinsdag 30.08.201

Herfstvakantie Maandag 24.10.2011 t/m vrijdag 28.10.20M
Offerfeest Zondag 06.11.201

Kerstvakantie Maandag 26.12.2011 t/m vrijdag 06.01.2012
Voorjaarsvakantie Maandag 20.02.2012 t/m vrijdag 26.02.2012
Goede Vrijdag

2¢ Paasdag

Vrijdag 06.04.2012

Maandag 09.04.2012
Koninginnedag Maandag 30.04.2012
Meivakantie Maandag 30.04.2012 t/m vrijdag 04.05.2012
Hemelvaart Donderdag 17.05.2012 t/m vrijdag 18.05.2012
2¢ Pinksterdag Maandag 28.05.2012

Zomervakantie Maandag 02.7.2012 t/m dinsdag 16.08.2012

15
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Moet ik naar school bij erg slecht weer?

Gevaarlijke gladheid, hevige sneeuwval of een flinke storm. Soms is het weer zo
extreem dat het niet verstandig is om te reizen. De ANWB kan een negatief
reisadvies afgeven. Kijk op intranet of je lessen doorgaan.

Welke leermiddelen heb ik nodig?

Natuurlijk heb je voor een studie leermiddelen nodig zoals boeken. Wij hebben
alle informatie over de noodzakelijke leermiddelen voor je opleiding vermeld op
www.vandijk.nl.

Ga naar www.vandijk.nl, zoek verder op ROC de Leijgraaf en de opleiding, leerjaar en
locatie van jouw keuze. Let er op dat je dit ieder leerjaar opnieuw doet, er kan het
nodige veranderd zijn. Je kunt daar per opleiding het volgende vinden:

B Van Dijk brengt namens ROC de Leijgraaf bepaalde zaken in rekening. Je betaalt
bijvoorbeeld aan Van Dijk materiaalgebruik en schooldictaten die het roc levert.
Het is het handigst als je dit via Van Dijk bestelt en met hen afrekent. Mocht dit
niet lukken, dan ontvang je later in het studiejaar alsnog de betreffende rekening
via ROC de Leijgraaf.

B 'Boeken en andere leermiddelen’. Wat je al hebt uit bijvoorbeeld een voorgaand
leerjaar hoef je uiteraard niet opnieuw aan te schaffen. We vermelden het
betreffende leermiddel wel, zodat je weet of je het wel of niet nodig hebt in
dat leerjaar. Je bent vrij je leermiddelen daar aan te schaffen waar jij dat wilt.
Zorg er echter wel voor dat je tijdig over je leermiddelen beschikt. Van Dijk is op
dit gebied een betrouwbare leverancier, die doorgaans snel uitlevert.

B 'Zelf aan te schaffen'. Hierin staan zaken vermeld, zoals een gereedschapkist,
laptop, werkkleding en etuiset. Veelal kun je hiervoor zelf een leverancier uit-
zoeken. Soms hebben wij een voorkeurleverancier opgegeven, waarbij je gebruik
kunt maken van de prijsafspraken die wij collectief hebben gemaakt. In een
enkel geval is er een afnameverplichting bij één leverancier. Dan gaat het
bijvoorbeeld om werkkleding, waarmee wij graag uniformiteit in de klas willen
bereiken.

Persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM)

B Hetis vooriedereen verplicht om in de praktijklokalen de voorgeschreven PBM te
gebruiken.

B Let op de pictogrammen bij de ingang van de praktijkruimte. Deze PBM zijn
verplicht.

B Let op de pictogrammen boven of op een bepaalde machine of apparaat
voor extra PBM, zoals lasbril, oordopjes en handschoenen. Dit zijn extra
veiligheidsmaatregelen die ook verplicht zijn.

B Medewerkers mogen een student uit het lokaal verwijderen indien de student
zich niet aan de voorgeschreven PBM houdt. Op het gebruik van PBM zullen de
medewerkers actief controleren.

Studiegids Techniek & Samenleving 2011-2012

Afdelingsleercentrum (ALC)

Tijdens de opleiding zul je vaak gebruik maken van computers. Als je in
tussenuren, voor of na lestijd op een computer wilt werken, staan er op de
verschillende leslocaties Afdelingsleercentra tot je beschikking. In deze ruimtes
maak je gebruik van computers en de mediatheek om werkstukken en andere
opdrachten uit te werken. 0ok kun je in het ALC aan huiswerk en andere taken
werken. Aan de Euterpelaan in Oss staat het ACC (Algemeen Competentiecentrum)
tot je beschikking.

Intranet

Ben je op zoek naar informatie over de school? Wil je misschien nieuwtjes over
ROC de Leijgraaf? Of zoek je antwoord op praktische vragen die met jouw opleiding
te maken hebben? In alle gevallen ben je bij ons intranet op het juiste adres.

Om gebruik te maken van intranet heb je persoonlijke login gegevens nodig.

De Leijgraafpas: jouw toegang tot ons roc

Wat is een Leijgraafpas?

Aan het begin van het studiejaar ontvang je een Leijgraafpas. Dat is een
collegekaart. De Leijgraafpas is persoonlijk en voorzien van jouw naam en foto.
Hiermee kun je aantonen dat je bent ingeschreven als student bij ROC de Leijgraaf.
Met de Leijgraafpas heb je toegang tot het gebouw. Je kunt er je aanwezigheid mee
registreren, kopiéren, printen en boeken lenen. (Deze toepassingen zijn afhankelijk
van het gebouw waarin je les hebt en bij welke opleiding je lessen hebt.) ledereen
dient de Leijgraafpas op school bij zich te hebben en op verzoek te laten zien.
Regelmatig controleert ROC de Leijgraaf of je jouw pas bij je hebt. Als dat niet zo is,
mag je de school niet binnen. Dat kan heel vervelend zijn. Indien je de Leijgraafpas
bijvoorbeeld niet kunt tonen aan de surveillant bij een toets of examen mag je
niet deelnemen. Ga zorgvuldig om met je Leijgraafpas: een vervangende kaart kost
€ 7,50. Als je Leijgraafpas niet meer werkt of je hebt een vervangende pas nodig,
kun je hiervoor terecht bij het Studenten Informatie Punt (STIP).

Registratie met de Leijgraafpas

Je meldt je aanwezig met de Leijgraafpas. Dit geld niet voor de locaties Boxmeer,
de Gasstraat Oost in 0ss en de X-Factory in Veghel. Bij binnenkomst in de les moet
je de pas voor de logger houden, waardoor je geregistreerd wordt als aanwezig
voor dat lesblok. Door het in- en uitloggen heeft je coach direct een overzicht van
je aanwezigheid. Dit kan een onderwerp worden tijdens je coachingsgesprek.
Omdat deze aanwezigheidsregistratie gekoppeld is aan het deelnemervolgsysteem
van ROC de Leijgraaf, wordt deze informatie ook gebruikt voor meldingen aan de
IB-groep.



18

iPas? Wat is dat?

iPas is een speciaal systeem dat jouw aanwezigheid registreert. De registratie
geldt zowel voor geroosterde als ongeroosterde uren: bijvoorbeeld als je aan het
werk bent in projectruimtes, het afdelingsleercentrum (ALC) of in het algemeen
competentiecentrum (ACC). Bij alle lokalen komt een kaartlezer waarop jij aangeeft
wanneer je binnenkomt en weggaat. Op intranet staan alle regels en informatie
over iPas. Daar zie je ook wanneer je aanwezig was en waar je bent geweest.

Ga naar https://intranet.leijgraaf.nl. Daar vind je een hyperlink naar iPas.

Heb je nog vragen over iPas dan kun je contact opnemen met je coach of je

gaat naar het STIP.

Wat doen jullie met mijn gegevens?

De Wet Bescherming Persoonsgegevens eist dat we zeer zorgvuldig met jouw
gegevens omspringen. Daarom wordt jouw foto uitsluitend voor de Leijgraafpas
(identificatie) en het (digitale) klassenboek gebruikt. Als je hier geen bezwaar
tegen maakt, zullen we jouw foto ook op intranet plaatsen, dit is voor alle
studenten en docenten toegankelijk. Daarnaast worden je studieresultaten en
studievoortgang verstrekt aan het bedrijf waar je bpv volgt als dat in het belang
is van het verzorgen van je onderwijs. Meer informatie kun je vanaf het begin van
het studiejaar lezen op intranet.

Hoe betaal ik bij ROC de Leijgraaf?

Bij ROC de Leijgraaf betaal je alles met de chipknip.

B Op alle locaties zijn de automaten voor warme dranken, frisdranken en snoep
voorzien van chipkniplezers.

B Bij alle afrekenpunten van de kantine/catering en repro betaal je elektronisch.

B De kopieerapparaten op de Muntelaar in Veghel, de Euterpelaan en
Schelversakker in Oss en de Udenseweg in Uden zijn voorzien van
leijgraafpaslezers.

Duurzaam kopiéren en printen

B Binnen de Leijgraaf hebben we gekozen voor het invoeren van een duurzame
manier van printen en kopiéren. Hieronder vind je terug wat hiervan de
gevolgen zijn.

De machines:
B Veel gebouwen van de Leijgraaf zijn uitgerust met zogenaamde Multifunctionals
(MFE's). Deze machines zijn in staat om naast het normale kopieerwerk ook
het printen en het scannen van documenten voor hun rekening te nemen.
Ook staat er in elk gebouw minimaal 1 machine - voor iedereen toegankelijk
- die kleurenafdrukken kan maken. Met deze machines willen we bereiken
dat we naar de toekomst toe minder afval produceren in de vorm van inkt- en
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tonercartridges en papier, en dat we een kostenbesparing kunnen realiseren
doordat het beheer van de multifunctionals gemakkelijker zal zijn dan het
beheer van de vele printers.

Gebruik Leijgraafpas:

B Om op de MFE's afdrukken (prints of kopiegn) te kunnen maken of documenten
te kunnen scannen, heb je je Leijgraafpas nodig. Met de Leijgraafpas maak je
jezelf bekend aan de MFE. Hier wordt dan je afdruktegoed gecontroleerd. Als je
nog voldoende tegoed op je account hebt staan worden de afdrukken gemaakt.
Op de meeste locaties maken we een voorziening waarmee je het afdruktegoed
kunt opwaarderen. Kijk hiervoor onder het kopje '‘opwaarderen’.

Afdruktegoed:

B Om afdrukken te kunnen maken heb je een tegoed nodig. ledereen start met
een afdruktegoed van € 1,. Dit tegoed krijg je van de Leijgraaf en wordt op
je afdrukaccount geboekt. Je kunt op intranet zien wat je afdruktegoed is.
Afhankelijk van wat en hoe je afdrukt (A enkel of dubbelzijdig, A3 enkel of
dubbelzijdig, zwart/wit of kleur) worden de kosten van deze afdrukken in
mindering gebracht op je afdruktegoed. Voor de prijzen van de verschillende
afdrukken kijk je onder het kopje 'Prijzen’. Als je niet voldoende hebt aan
€ 1,- afdruktegoed, kun je dit tegoed opwaarderen. Kijk hiervoor onder het
kopje ‘Opwaarderen’. Het afdruktegoed komt niet fysiek op je Leijgraafpas
te staan, maar in een zogenaamd back-office systeem. Dit heeft als voordeel
dat je bij verlies van je Leijgraafpas, je afdruktegoed niet kwijt bent.
Zodra je dan weer een nieuwe Leijgraafpas hebt, kun je hiermee ook weer
gewoon afdrukken maken zolang je tegoed dit toelaat. We adviseren je om
niet teveel afdruktegoed op je Leijgraafpas te zetten. De Leijgraaf betaalt géén
geld terug als je bijvoorbeeld van school gaat en er nog een tegoed op je
Leijgraafpas staat. Zorg er dan ook voor dat je tegoed op is.

Opwaarderen:

B Opwaarderen van je afdruktegoed kan op verschillende manieren, afhankelijk
van op welke locatie van de Leijgraaf je bent. Op de twee hoofdlocaties aan de
Muntelaar in Veghel en aan de Euterpelaan in Oss kun je zelfstandig je tegoed
opwaarderen door gebruik te maken van de opwaardeerunits die worden
geinstalleerd bij de huidige chipknip opladers. Je kunt dan, nadat je jezelf
kenbaar hebt gemaakt bij de opwaardeerunit d.m.v. je Leijgraafpas, met
behulp van je chipknip, je afdruktegoed opwaarderen. Op de locaties
Udenseweg 2 in Uden, Sweelickstraat en Schelversakker in Oss en Jan van
Cuijkstraat 52 in Cuijk kun je je afdruktegoed laten opwaarderen bij de repro/
conciérge. 0ok hierbij heb je een chipknip nodig. Deelnemers die lessen volgen
op de Jan van Cuijkstraat 64 in Cuijk, kunnen hun afdruktegoed laten opwaar-
deren bij de conciérge van de Jan van Cuijkstraat 52.



Prijzen:

B Voor het kopiéren en het printen vragen we van je een bijdrage in de kosten.
Afrekening vindt plaats door het afboeken van de afdrukkosten op je afdrukte-
goed. De kosten per afdruk zijn gelijk voor zowel het printen als het kopiéren.
Voor het jaar 2010 gelden de volgende prijzen:

Ay afdruk — enkelzijdig — zwart € 0,05 en kleur € 0,15 per afdruk

Ay afdruk — dubbelzijdig — zwart € 0,07 en kleur € 0,25 per afdruk

A3 afdruk — enkelzijdig — zwart € 0,10 en kleur € 0,20 per afdruk

A3 afdruk — dubbelzijdig — zwart € 0,15 en kleur € 0,30 per afdruk

Let op! De machines scannen alle pagina's van het af te drukken document

op de aanwezigheid van kleur. 0ok al is er maar één letter op een pagina een
andere kleur dan zwart, dan wordt voor die pagina de prijs van een kleurenaf-
druk in rekening gebracht.

Scannen:

B Met de MFE's kun je ook documenten scannen en naar je e-mailadres laten
sturen. Hoe dit werkt vind je terug in de handleiding die op het intranet
gepubliceerd is. Aan het scannen zijn geen kosten verbonden.

Communicatie met jou

ROC de Leijgraaf hecht veel waarde aan duurzaamheid. Daarom zal de communicatie
met jou zoveel mogelijk via Microsoft Qutlook Live plaatsvinden. Dit betekent dat je
zo min mogelijk brieven thuis gestuurd krijgt en dat wij zoveel mogelijk via de digi-
tale weg met je communiceren. Je kunt inloggen op https://www.outlook.com/roc-
deleijgraaf met je gebruikersnaam en het initiéle wachtwoord dat je tijdens je eerste
lesdag van een van je docenten krijgt uitgereikt. Je kunt instellen dat berichten naar
een andere e-mailbox worden doorgestuurd. Hiermee bepaal je dus zelf of je de
berichten ophaalt of in een andere persoonlijke e-mailbox laat bezorgen. Zorg wel
dat je regelmatig je mail checkt!

Waar berg ik mijn bezittingen op?

Voor jassen, kostbaarheden, helmen kun je een locker huren bij de repro. Je dient
hiervoor een gebruikersovereenkomst te ondertekenen. Een locker kost voor een
heel jaar € 22,- en voor een half jaar € 17,-. In beide bedragen is € 10,~- borg
opgenomen, die je na afloop van de huurperiode terugkrijgt als je de sleutel bij de
repro inlevert. De borg is niet van toepassing voor de locaties waar de lockers zijn
uitgerust met een slot met cijfercode. Hier betaal je alleen de huurprijs van € 12,-
voor een jaar of € 7,- voor een half jaar.

Waar parkeer ik mijn (brom)fiets of auto?

B Je kunt je fiets of brommer parkeren in de stalling. Op een andere plek mag niet.

B Je auto mag je alleen parkeren op de voor studenten bestemde parkeerplaats in
de aangegeven vakken.
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Wat te doen bij calamiteiten?

Ongeval Brand Ontruiming

Meld het ongeval direct Meld de brand d.m.v. Calamiteiten kunnen

bij de receptie op je het indrukken van een leiden tot ontruiming.

locatie of bij de BHV'er brandmelder of bij de Belangrijk is:

en vertel: receptie en vertel: B kijk regelmatig op

B wie je bent B wie je bent de vluchtplannen

B plaats van het B plaats van de brand die overal hangen en
ongeval B wat er brandt lees de instructies

B aard van het ongeval M eventueel aantal M volg de instructies

B eventueel aantal slachtoffers van bedrijfshulpver-

leners (let op de gele
hes met BHV)

slachtoffers sluit bij het verlaten

van de ruimte alle

ramen en deuren

B jassen en tassen
laten staan

B bij rook: blijf laag bij
de grond

Zie je een onveilige of ongewenste situatie? Maak dan (anoniem) een melding bij
Centraal Meldpunt Incidenten: cmi@Ileijgraaf.nl

Aanbiedingen voor Leijgraaf studenten

Maand onbeperkt sporten bij Fitland voor € 15,-

Voor slechts € 15,- kun je als student van ROC de Leijgraaf 1 maand onbeperkt
sporten. Deze aanbieding geldt voor alle vestigingen van Fitland.

Voorwaarden

B bij inschrijving laat je jouw Leijgraafpas zien

B deze aanbieding is eenmalig en geldt niet in combinatie met andere aanbiedingen
B de actie is alleen geldig voor deelnemers van ROC de Leijgraaf

B je betaalt een borg van € 12,75 voor een pasje/polsbandje

Meer info: www.fitland.nl
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3. Wie begeleidt mij tijdens de studie?

Natuurlijk wil je graag een goede begeleiding tijdens je studie. Gelukkig is ROC de
Leijgraaf volgens de Onderwijsinspectie heel sterk op dat gebied. Rapporten en
gesprekken tijdens ouderavonden geven jou en je ouders een goede indruk van
je voortgang.

Wat is flexibel leren?

ROC de Leijgraaf werkt met flexibel leren. Je krijgt minder klassikaal les en je gaat
zelfstandig aan de slag. Dat is niet saai. De school laat je niet aan je lot over.
Regelmatig is er een gesprek met de coach. Aan deze laat je zien wat je gedaan
hebt. Heb je toch nog studie- of andere problemen? Dan heeft ROC de Leijgraaf
veel mensen die je kunnen helpen.

Jouw docent en instructeur

ROC de Leijgraaf kenmerkt zich door kleinschaligheid. Dit betekent dat jij je eigen
docenten kent en kunt vinden. Als je een docent of instructeur wilt spreken, kan
dat buiten de lessen om. Lukt dit niet dan kun je een e-mail sturen of een bericht
via It's Learning sturen. Wij streven ernaar om binnen 5 werkdagen te reageren

op jouw mail. Wij verwachten overigens hetzelfde van jou, dus ook binnen 5
werkdagen reageren op onze berichten.

Jouw coach
Naast (vak)docenten heb je ook een coach. Met je coach kun je zelf en met je
groep je studie plannen, in de gaten houden en problemen bespreken. Er is

regelmatig overleg, maar jij of je ouders kunnen ook tussendoor contact opnemen.

Jouw begeleiders tijdens je bpv

Tijdens beroepspraktijkvorming heb je te maken met een praktijkopleider van het
bedrijf of de instelling waar je stage loopt en met een docent van school die je
bezoekt en waarmee je ook tussentijds contact kan opnemen. Beiden spelen ook
een rol bij eventuele praktijkbeoordelingen.

Jouw decaan voor studie en vervolgopleiding

ledere afdeling heeft een decaan. Als je bepaalde zaken niet met de coach kunt
oplossen, kun je bij je decaan terecht. Bij hem kun je terecht voor informatie over
een vervolgopleiding. Je kunt een afspraak maken voor een persoonlijk gesprek,
een interesse- of geschiktheidtest.
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Voor de afdeling Techniek & Samenleving zijn de volgende decanen aanwezig:
Techniek & Samenleving

Mevrouw A. van Erp (0ss), anny.erp@Ieijgraaf.nl

Mevrouw E. Meuleman (Cuijk, Uden, Veghel),erica.meuleman@leijgraaf.nl
Mevrouw C. de Rouw (Veghel), corrie.rouw@leijgraaf.nl

De heer M. Weem (0ss-Boxmeer), marcel.weem@leijgraaf.nl

ICT-Kantoorautomatisering
B Mevrouw J. Reintjes (Cuijk, Oss, Veghel), jolanda.reintjes@leijgraaf.nl

Het Servicecenter Onderwijs voor leer en andere problemen
Heb je last van faalangst of problemen bij het leren? Dan kan jouw decaan

of coach je doorverwijzen naar het Servicecenter Onderwijs (SC0). Zij kunnen
jou verder helpen met intensieve begeleiding en trainingen. Soms kan het
Servicecenter Onderwijs je ook laten helpen door bijvoorbeeld maatschappelijk
werk of de GGZ.

Studieresultaten

In een studiejaar ontvang je driemaal een overzicht van je studieresultaten. Zo
kunnen ook je ouders op de hoogte blijven van je studieresultaten. Voor studenten
in het1e en 2e jaar heeft dit de vorm van een portfolio-overzicht. Voor de overige
deelnemers heeft dit de vorm van een rapport. Tussentijds kan je op intranet
rapportages van je vorderingen vinden.

Oudergesprekken en ouderavonden

Je ouders zijn altijd welkom op de ouderavonden van de afdeling. Als je net bij
ROC de Leijgraaf begint, ontvangen je ouders aan het begin van het studiejaar
een uitnodiging voor een algemene kennismakingsavond. Ze komen dan naar
het gebouw waar jij de lessen volgt. Tijdens het studiejaar zijn er daarnaast nog
enkele ouderavonden voor individuele gesprekken. Je ouders praten dan met
de coach over je resultaten en studiehouding. Indien de docenten een gesprek
wenselijk vinden, krijgen je ouders hiervoor een persoonlijke uitnodiging door
middel van een brief. Natuurlijk kunnen jouw ouders ook zelf contact opnemen
met de coach als zij dat willen.

Hoe tevreden ben jij over ons?

Jij moet ook tevreden zijn over jouw opleiding en ons roc. Daarom toetst ROC de
Leijgraaf regelmatig hoe jij en je medestudenten over de schoolorganisatie en
opleiding denken. Dit gebeurt informeel, maar ook via vragenlijsten. De uitkom-
sten gebruikt het roc om jouw onderwijs voortdurend te verbeteren.
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L. Welke schriftelijke afspraken heb ik
met ROC de Leijgraaf?

Bij een opleiding heb je behoefte aan duidelijke afspraken, die vastgelegd zijn
voor alle betrokkenen. Daarom krijg je tijdens je opleiding te maken met een aan-
tal overeenkomsten. Dit zijn belangrijke stukken. Twee daarvan moet je (laten)
ondertekenen: de onderwijsovereenkomst (00K) en de bpv-overeenkomst (BPVO).
Alle dossierstukken kun je inleveren bij het STIP (Studenten Informatie Punt).

Dossierstukken die je moet inleveren
Nr. Naam dossierstuk Afkorting Opleidingsniveau

1 2 3 L

1 Onderwijsovereenkomst 00K Ja Ja Ja Ja
2 Beroepspraktijkvormingsovereenkomst BPVO Ja Ja Ja Ja
3  Kopie identiteitsbewijs 1D Ja Ja Ja Ja
4 Kopie cijferlijst en diploma of = - Ja Ja Ja

Overgangsbewijs havo 3-4

1. Onderwijsovereenkomst (00K)

Als je een opleiding bij ons volgt, sluit ROC de Leijgraaf een onderwijsovereen-
komst (00K) met jou af. In de overeenkomst staan de rechten en plichten van jou
en de school, je persoonlijke gegevens, gegevens over de opleiding en over ROC
de Leijgraaf. Je ondertekent de overeenkomst aan het begin van de opleiding.
Zonder getekende onderwijsovereenkomst is je inschrijving niet geldig. De over-

eenkomst geldt voor iedereen die valt onder de Wet Educatie en Beroepsonderwijs.

Als je jonger bent dan 18 jaar dient één van je ouders/ verzorgers ook te tekenen.
De onderwijsovereenkomst (00K) wordt op één van de eerste lesdagen uitgereikt.
Zonder getekende 00K ontvang je geen Leijgraafpas (= bewijs van inschrijving).

2. De beroepspraktijkvormingsovereenkomst (BPVO)

De beroepspraktijkvormingsovereenkomst (BPV0) is het contract dat jij, jouw werk-
gever en ROC de Leijgraaf met elkaar afsluiten. Wil je inschrijven voor een bbl-
opleiding, dan dien je een werkgever te zoeken. Deze werkgever dient erkend te
zijn door een KBB (Kenniscentrum Beroepsonderwijs Bedrijfsleven). Schrijf je in
voor een bol-opleiding, dan helpt de school je met het zoeken naar een erkend
leerbedrijf. De bpv-overeenkomst regelt de rechten en plichten van alle partijen.
Er staat onder andere in:
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B hoe lang jouw bpv-periode duurt;

B wanneer en hoe de overeenkomst eerder kan worden ontbonden;
B de aansprakelijkheid van het bpv-bedrijf.

Als je jonger bent dan 18 jaar dient ook een van je ouders/verzorgers de
beroepspraktijkovereenkomst te tekenen.

3. Kopie identiteitsbewijs (ID)

De kopie van je identiteitsbewijs moet je altijd inleveren. Het maakt niet uit
bij welke afdeling, opleiding, leerweg of niveau je bent ingeschreven.
Geldige identiteitsbewijzen zijn alleen:

B een kopie van je paspoort;

B een kopie van je identiteitsbewijs (voor- en achterkant);

Het paspoort of identiteitsbewijs moet geldig zijn op 1 augustus

(bij aanvang studiejaar).

NIET geldig zijn:

B Kkopie paspoort van ouders;

B kopie (brommer)rijbewijs.

4. Kopie cijferlijst en diploma of overgangsbewijs havo 3-4

Je dient ook de papieren van je vooropleiding in te leveren: een kopie van je
cijferlijst, je diploma of een overgangsbewijs havo 3-4. Zo kunnen we controleren
of je op het juiste niveau bent ingeschreven.

Onderwijs- en examenregeling (OER of studiewijzer)

Stel je wordt ziek op de dag van je examen of je komt te laat. Wat gebeurt er dan?
Gelukkig ben je dan niet overgeleverd aan de goede of slechte bui van een docent.
Daar zijn regels voor en die zijn vastgelegd in de Onderwijs- en examenregeling
(OER of studiewijzer). ROC de Leijgraaf stelt voor elke opleiding een OER of
studiewijzer vast. Deze bestaat uit:

1 het examenreglement;

2 de onderwijsregeling en de examenprogrammering;

3 het onderwijsplan.

Je kunt de studiewijzer inzien op je afdeling en deel 1 en 2 staan op intranet.

Onderwijstijd

Volg je een bol-opleiding, dan moet je wettelijk 850 klokuren per schooljaar
besteden aan binnenschoolse of buitenschoolse onderwijsactiviteiten.

Net als bij bbl-studenten kunnen deze activiteiten eventueel buiten de
gewone lestijden vallen.
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5. Hoe zit het met lesgeld
en studiefinanciering?

Lesgeldregeling

Als je op 1 augustus 18 jaar of ouder bent en volledig dagonderwijs (bol) volgt,
moet je lesgeld betalen. De lesgeldheffing is niet afhankelijk van het ouderlijk
inkomen en is dus voor alle mbostudenten even hoog. Het Ministerie zorgt voor
de inning van het lesgeld. Het precieze bedrag vind je op www.ocwduo.nl.

In september krijg jij een acceptgirokaart voor dit lesgeld toegestuurd.

Het cursusgeld voor studenten aan de beroepsbegeleidende leerweg (bbl)
bedraagt € 216,- voor niveau 1-2 en € 524,- voor niveau 3-4. Voor de betaling
van het cursusgeld ontvang je van ons een factuur.

Studiefinanciering voor beroepsonderwijs

Als je 18 jaar of ouder bent en je volgt volledig dagonderwijs (bol) in het
beroepsonderwijs, dan heb je in principe recht op studiefinanciering. Je hebt
ook recht op een OV-studentenkaart. Je studiefinanciering kan bestaan uit
een basisbeurs, een aanvullende beurs, een rentedragende lening en een
OV-studentenkaart. Doe je een beroepsopleiding op niveau 1 of 2 dan is je
studiefinanciering een gift. Na je opleiding betaal je alleen een eventueel
rentedragende lening terug. Volg je een opleiding op niveau 3 of 4 dan krijg
je studiefinanciering in de vorm van een prestatiebeurs. Je hebt recht op
studiefinanciering zolang je staat ingeschreven.

Let op: er geldt een prestatiebeurs voor het beroepsonderwijs. Dat betekent dat je
binnen tien jaar je mbo-diploma moet halen, anders zul je de studiebeurs terug
moeten betalen. Neem voor meer informatie contact op met het STIP in Oss of
Veghel, stip@leijgraaf.nl, of de DUO-IB-Groep:

Internet: www.ocwduo.nl

DUO infolijn: tel. (0505) 99 77 55
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6. Ben ik verzekerd bij ROC de Leijgraaf?

Heb je vragen over verzekeringen? Neem contact op met het Meldpunt BHF, e-mail:
meldpuntbhf@leijgraaf.nl, tel. (o413) 353000. Je vindt het Meldpunt BHF bij de
receptiebalie op de locatie Euterpelaan 100 in 0ss.

Als student van ROC de Leijgraaf ben je soms betrokken bij activiteiten die buiten
de school plaatsvinden, zoals excursies, schoolreizen, stages al of niet in het
buitenland. Hierbij loop je soms risico’s, die extra aandacht vragen van het
schoolbestuur en je ouders/verzorgers. Denk hierbij aan excursies bij bedrijven,
meerdaagse uitstapjes, waarbij allerlei (sportieve) activiteiten plaatsvinden, korte
en langdurige stages in binnen- en buitenland. Extra risico’'s van ongevallen en
aansprakelijkheid liggen hierbij op de loer.

Ongelukken hoe klein of hoe groot ook, zijn niet altijd te vermijden en van tevoren
in te schatten. Om achteraf niet voor voldongen feiten te staan en soms (grote)
financiéle schade te ondervinden, heeft ROC de Leijgraaf voor zijn studenten een
aantal risico's afgedekt door diverse vaak secundaire verzekeringen.

1. reisverzekering afgestemd op de activiteit
2. collectieve ongevallenverzekering
3. aansprakelijkheidsverzekering voor studenten

Een belangrijk punt dat je niet mag vergeten is dat de school niet alles kan
verzekeren en niet overal voor aansprakelijk is. Jij en je ouders/verzorgers zullen
ook zelf moeten nagaan welke verzekeringen vanuit 'thuis' al van toepassing zijn.
Vaak geven deze verzekeringen ook dekking voor bovengenoemde risico's.

Denk hierbij aan: gezinsreisverzekeringen, zorgverzekering met dekking voor
buitenland, rechtsbijstandverzekeringen, particuliere aansprakelijkheidsverzeke-
ringen, particuliere ongevallenverzekeringen. Verzekeringen zijn dus bedoeld om
(financiéle) gevolgen af te dekken. Je blijft altijd voor een deel zelf verantwoordelijk.

Reisverzekeringen

Met de reisverzekering die ROC de Leijgraaf heeft afgesloten is het volgende gedekt:
B bagage tot een maximum van € 1.000,- (€ 100,- eigen risico)

B medische kosten tot een maximum van € 25.000,-

B extra kosten tot een maximum van € 1.500,-
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Voor stages in het buitenland adviseren we je een Mondial Assistance-verzekering
(www.mondial-assistance-nederland.nl) af te sluiten waarbij extra zijn verzekerd:
B rechtsbijstand

B aansprakelijkheid

Het is belangrijk om te weten dat medische kosten hierbij altijd secundair
verzekerd zijn. Dat betekent dat jouw eigen zorgverzekering voor gaat.

Collectieve ongevallenverzekering

Er geldt voor alle studenten van ROC de Leijgraaf een standaard ongevallen dekking
waarbij verzekerd zijn: overlijden en blijvende invaliditeit als gevolg van een
ongeval. Hierbij is het belangrijk om te weten dat medische kosten altijd secundair
verzekerd zijn. Dat betekent dat jouw eigen zorgverzekering voor gaat.

Als student ben je verzekerd op weg naar school, tijdens het verblijf op school en
weer op weg naar huis. De dekking is ook van toepassing tijdens de door de school
georganiseerde activiteiten buiten schooltijd, zoals excursies, schoolreisjes e.d.

Er geldt dan zelfs een 24-uurs dekking! Voor stages geldt dat je verzekerd bent via
de werkgever waar je stage loopt (zie verderop).

De verzekerde sommen zijn:

B bij overlijden € 5.000,00

B bij algehele invaliditeit € 50.000,00

B kosten van geneeskundige behandeling (w.o. tandheelkundige hulp) tot een
bedrag van ten hoogste € 2.500,00 per ongeval en maximaal € 250,00 voor
een tandheelkundige behandeling.

Aansprakelijkheidsverzekering

ROC de Leijgraaf heeft een collectieve aansprakelijkheidsverzekering, waarbij

ook een dekking voor de studenten is opgenomen. Deze dekking is secundair
aan elders gesloten polissen. De dekking is van kracht tijdens schooluren en
tijdens de door school georganiseerde of goedgekeurde activiteiten in binnen-
en buitenland. De wettelijke aansprakelijkheid voor het besturen van motorvoer-
tuigen is hierbij niet gedekt.

Beroepspraktijkvormingsovereenkomst

Voor een stage krijg je altijd een beroepspraktijkvormingsovereenkomst.

Hierin staat aangegeven dat het risico in eerste instantie bij het stageverlenende
bedrijf ligt. ROC de Leijgraaf gaat ervan uit dat het stageverlenende bedrijf

voor haar werknemers, bezoekers en stagiaires een aansprakelijkheids- en
ongevallenverzekering heeft afgesloten. Een bijzonder onderdeel is echter stage
in de USA en Canada. Indien je stage in de USA of Canada loopt, zul je dit apart
moeten bijverzekeren via de school.
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Verzekeringen ouders/verzorgers voor de student

Zoals uit bovenstaande blijkt, heeft ROC de Leijgraaf voor veel risico's

die de student loopt een verzekering gesloten. Toch blijft er altijd een
verantwoordelijkheid voor de ouders/verzorgers over. In veel gevallen biedt de
verzekering van de school een secundaire dekking. Dat betekent dat je eerst jouw
verzekering, die van je ouders/verzorgers of het stageverlenende bedrijf dient
aan te spreken. Ouders/verzorgers moeten er dan ook op bedacht zijn dat zij
beschikken over een particuliere aansprakelijkheidsverzekering. Een verzekerde
som van 1 miljoen euro is daarbij zeker geen luxe. Bedrijven die stagiaires
verzekeren, doen dat volgens de regels die gelden voor een werknemer!

Ouders/verzorgers kunnen zelf een reisverzekering hebben afgesloten die aansluit
op hun gezinssituatie. Denk hierbij aan de eigen ongevallen- en ziektekostenver-
zekering. Zorgverzekeraars bieden vaak dekking voor het buitenland, maar het is
verstandig om na te gaan hoever deze dekking reikt. Afhankelijk van de verzeke-
raar kan een buitenlanddekking beperkt zijn qua aantal dagen, gemaximeerd zijn
tot het kostenniveau in Nederland, enz. Op de doorlopende reisverzekeringen kan
eventueel zelfs stage meeverzekerd zijn.
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7. Waar kan ik terecht met klachten?

Jij moet tevreden zijn over de manier waarop ROC de Leijgraaf werkt. Het ROC doet
zijn best, maar dat is nog geen garantie dat alles perfect gaat. Daarom hebben we
een goede klachtenregeling.

Jouw klachten kunnen gaan over seksuele intimidatie, discriminerend gedrag,
agressie, racisme, geweld, pesten, toepassing van strafmaatregelen, beoordeling,
de inrichting van de schoolorganisatie e.d.

Klachten over examens

Voor klachten over examens neem je contact op met de examencommissie:
Examencommissie Techniek & Samenleving beroepsopleidingen

Postbus 420

5460 AK Veghel

Klachten over ongewenst gedrag

'Per ongeluk' aanraken, negatieve opmerkingen over je uiterlijk of sekse,
dubbelzinnige grapjes, nafluiten... Maar ook agressief gedrag, bedreigingen of
gepest worden door collega's, klasgenoten, docenten of andere medewerkers
van ROC de Leijgraaf. Het kan jou ook overkomen. Zulke 'incidentjes’ hoef je niet
te accepteren. Op ROC de Leijgraaf is geen plaats voor discriminatie, seksuele
intimidatie, pesten of geweld. Je kunt daar zelf iets aan doen. Laat merken dat
je van bepaald gedrag niet gediend bent. Of praat erover met iemand uit je
vertrouwde omgeving. Als dat niet lukt, kan je een melding sturen aan
cmi@leijgraaf.nl en praten met de contactpersoon van je afdeling.

Jouw contactpersoon

ledere afdeling of locatie heeft een contactpersoon met wie je kunt praten over
ongewenst gedrag. Samen bespreek je wat je eraan wilt doen. De contactpersoon
kan je ook informatie geven welke mogelijkheden er binnen de school zijn, zoals
praten met een vertrouwenspersoon, aangifte of begeleiding. Wanneer je over
ongewenst gedrag een klacht wil indienen of er is een strafbaar feit gepleegd,
dan kun je bij de vertrouwenspersoon terecht. De contactpersoon zal je dan
doorverwijzen.

Interne vertrouwenspersonen:
B Mevrouw A. van Erp
B Mevrouw C. Wijers

Externe vertrouwenspersoon:
B Mevrouw L. Snaterse
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Wanneer je over ongewenst gedrag een klacht wilt indienen of er is een strafbaar
feit gepleegd, dan kun je bij de vertrouwenspersonen terecht. De contactpersoon
zal je dan doorverwijzen. ROC de Leijgraaf heeft twee interne vertrouwenspersonen
en een externe vertrouwenspersoon. Op Intranet kun je bij de rubriek "Klachten"
onder "Algemeen" de informatie vinden

CMI voor incidenten

Soms kunnen er situaties ontstaan, waarbij jouw gevoel van veiligheid (even) niet
meer bestaat. Het is belangrijk dat je dat ergens kunt melden. ROC de Leijgraaf wil
een open en veilige school zijn en heeft daarom het Centraal Meldpunt Incidenten
(CM1). Je kunt je melden als slachtoffer, tussenpersoon of zelfs als dader. Het (Ml
bereik je via het intranet van ROC de Leijgraaf of via e-mail: cmi@leijgraaf.nl

Andere klachten?

Heb je een andere klacht? Meld je klacht eerst binnen de school bij je coach,
decaan, onderwijsmanager of directie. Zij proberen gemaakte fouten dan een-
voudig te herstellen of misverstanden recht te zetten. ROC de Leijgraaf probeert er
alles aan te doen dat de personeelsleden, cursisten en alle overige betrokkenen
tevreden zijn over de manier waarop gewerkt wordt. Deze inzet is geen garantie
dat alles perfect verloopt. Het is daarom van belang dat een beroep gedaan moet
kunnen worden op een goede klachtenregeling. Hierbij is ons uitgangspunt dat
wij klachten zo dicht mogelijk bij de student op willen lossen, binnen de eigen
onderwijsafdeling.

Heb je het gevoel dat je onjuist behandeld bent? Praat hier dan eerst over met je
docent. Als dit geen oplossing biedt, kun je naar je coach gaan. Wanneer ook dat
niets oplevert, kun je een klacht indienen. Dit doe je door een brief te sturen aan
het College van Bestuur of door een e-mail te sturen naar info@Ieijgraaf.nl. Hierna
krijg je binnen 5 werkdagen bevestiging van ontvangst van je klacht. Daarna zal bin-
nen de onderwijsafdeling in een termijn van vier werkweken worden gezocht naar
een bevredigende oplossing. Indien er na vier weken geen oplossing is gevonden,
zullen er binnen een tweede termijn van vier weken afspraken worden gemaakt over
een vervolgtraject. Dit kan zijn een afgesproken traject van gesprekken of doorleiden
van de klacht naar de klachtencommissie. Je moet je realiseren dat het indienen van
een klacht een ingrijpend middel is om een probleem op te lossen. Daarom is het
belangrijk dat je eerst probeert er samen met je docent of coach uit te komen.
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Onderwijsgeschillen

Soms is de klacht zo ernstig dat het onmogelijk is deze met ROC de Leijgraaf zelf af
te handelen. Als laatste mogelijkheid kun je er over denken je klacht te melden bij
de landelijke klachtencommissie. Deze klachtenregeling vind je op het intranet.

Het adres van de landelijke klachtencommissie is:
Onderwijsgeschillen

Postbus 85191

3508 AD Utrecht

Tel. (030) 280 95 90

E-mail: info@onderwijsgeschillen.nl

Internet: www.onderwijsgeschillen.nl

Vertrouwensinspecteur

Klachtenmeldingen over seksuele intimidatie, seksueel misbruik,
ernstig psychisch of lichamelijk geweld, extremisme en radicalisering:
meldpunt vertrouwensinspecteurs 0900 — 111 3 111 (lokaal tarief).
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